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CONTRATO DE CREDITO SIMPLE CON GARANTIA PRENDARIA, QUE CELEBRAN POR UNA PARTE, BANCO AZTECA, S.A., INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, A
QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA COMO EL “BANCO”, Y POR OTRA PARTE, LAS PERSONAS FiSICAS CUYOS NOMBRES Y FIRMAS APARECEN EN EL
APARTADO DE FIRMAS DEL PRESENTE CONTRATO, IDENTIFICADAS EN EL SISTEMA DEL BANCO Y/O EN LA SOLICITUD DE CREDITO, SUSCRITA PREVIAMENTE, A
QUIENES EN SU CONJUNTO SE LES DENOMINARA COMO “ACREDITADO” Y/O“COACREDITADO”; DE CONFORMIDAD CON LAS DECLARACIONES Y CLAUSULAS

SIGUIENTES:

DECLARACIONES:
1. Declara el Banco por conducto de su representante, que:

a. Es una Sociedad Andnima debidamente constituida de acuerdo a las
leyes de los Estados Unidos Mexicanos y cuenta con las autorizaciones
necesarias para operar y organizarse como Institucion de Banca Multiple;

b. Su representante cuenta con las facultades suficientes para la
celebracion del presente contrato, mismas que a la fecha no les han sido
restringidas, modificadas ni revocadas en forma alguna, y

c. Considerando las declaraciones e informaciéon cuantitativa y cualitativa
del Acreditado, determiné otorgarle el crédito objeto del presente contrato.

Il.Declaran el “Acreditado ” y el “Coacreditado”cada uno en lo personal y
por su propio derecho, o bien, representadopor la(s) persona(s) cuyo(s)
nombre(s) y firma(s) aparecen en el apartado de firmas del presente
contrato, bajo protesta de decir verdad, que:

a. Por su propia cuenta e interés, es su voluntad celebrar el presente
contrato;

b. Es una persona fisica con capacidad legal y facultades necesarias para la
celebracion del presente contrato;

c. Cuenta con la capacidad econémica necesaria para cumplir cabalmente
con todas y cada una de las obligaciones estipuladas en el presente contrato;

d. A esta fecha no tiene pendiente, ni existe amenaza de que vaya a iniciarse
alguna accion o procedimiento, ya sea judicial o extrajudicial, que afecte o
pudiere afectar la legalidad, validez o exigibilidad del presente contrato o su
capacidad econdémica y cumplimiento de las obligaciones del mismo;

e. No ha sido sentenciado o condenado por delitos contra la propiedad,
incluyendo en éstos la falsedad, el peculado, el cohecho y la concusion;

f. Se encuentra al corriente en el pago de todos los impuestos y demas
contribuciones municipales, estatales y federales;

g. Los recursos con los que lleva a cabo sus operaciones normales provienen
de fuentes licitas;

h. Lainformacion proporcionada y documentacion presentada al Banco para
el otorgamiento del crédito es cierta y auténtica;

i. Estd de acuerdo en constituirse como Garante Prendario respecto de los
bienes adquiridos con el crédito otorgado por virtud del presente contrato,
los cuales se describen en el Anexo de Bienes;

j.  Constato que las tasas de interés se ajustan a las condiciones de mercado
en relaciéon con el crédito objeto del presente contrato, sin que exista lesién ni
vicios en su consentimiento, por lo que reconoce los alcances y validez de sus
obligaciones, y previo a la firma del presente instrumento, se le explicaron los
términos y condiciones, asi como el CAT y las comisiones del mismo, y

k. Sefiala como domicilio legal y convencional el indicado en la Solicitud.
11l. Las partes contratantes declaran, que:

a. El presente contrato tiene como fin establecer las cldusulas a las cuales
quedara sujeto el crédito que el Banco otorga al Acreditado, y

b. Estdn de acuerdo en celebrar el presente contrato, al tenor de las
siguientes:
CLAUSULAS:

PRIMERA.- DEFINICIONES.
Para los efectos del presente contrato las partes convienen en definir los
términos que a continuacion se detallan:

¢ Anexo de Bienes.-Documento que forma parte integrante del presente
contrato, en el que se describen las caracteristicas del Bien Pignorado.

e Anexo de Comisiones.-Documento que forma parte integrante del
presente contrato, en el que se precisan los conceptos, monto y periodicidad
de pago de cada una de las comisiones relativas al crédito establecidas por el
Banco.

e Aplicacion Mdvil.-Es el Medio Electrénico y de comunicacion propio del
Banco o de un Socio Comercial, que se ejecuta en dispositivos moviles y/o
plataformas digitales, que le permiten al Acreditado hacer uso de todos los
servicios disponibles en los mismos.

e Banca Electrénica.-Conjunto de servicios y operaciones bancarias que el
Acreditado podra realizar a través de Medios Electrénicos y sistemas
establecidos por el Banco, previa celebracion del contrato respectivo.

e Banca Movil.-Es el servicio de Banca Electrénica en el cual el Dispositivo
de Acceso consiste en un teléfono movil del Acreditado, cuyo niumero de linea
se encuentra asociado al servicio.

e Banca por Internet.- Es el servicio de Banca Electrénica efectuado a
través de internet, en el sitio que corresponda a uno o mas dominios del
Banco, incluyendo el acceso mediante el protocolo WAP o alguno
equivalente.

¢ Bien Pignorado.-El(los) bien(es) mueble(s) otorgado(s) en garantia
prendaria del crédito otorgado en términos del presente contrato.

¢ Capacidad de Pago.- Monto en Pesos que el Banco designard al
Acreditado conforme a sus ingresos comprobables o, en su caso estimados,
junto con los gastos que declare y/o deudas que este Gltimo tenga, sobre la
cual se calculard la linea de crédito que se otorgara al cliente, este monto sera
considerado para la designacidn de la linea de crédito de todos los productos
de crédito que el cliente contrate con el Banco, ya sean no revolventes o
revolventes, considerando una periodicidad de pago
(Semanal/Quincenal/Mensual), segun sea el caso).
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e Caratula.-Caratula de Crédito que el Banco emite y que forma parte
integrante del presente contrato, en la que se establecen los elementos
esenciales del crédito ejercido en cada disposicidn, tales como monto del
crédito, el monto total a pagar, plazo y tasas de interés, asi como el célculo
del CAT, comisiones relevantes, entre otras, y que permite al Acreditado
comparar los servicios del mismo tipo ofrecidos por diversas entidades.

e CAT.- Costo Anual Total de financiamiento expresado en términos
porcentuales anuales que, para fines informativos y de comparacion,
incorpora la totalidad de los costos y gastos inherentes al crédito y que se
establecera en la Caratula, estado de cuenta y/o Tickets correspondientes.

¢ CONDUSEF.-Comision Nacional para la Proteccion y Defensa de los
Usuarios de Servicios Financieros.

* Contrasefa(s).-Cadena de caracteres que autentica al Acreditado en un
Medio Electrénico o en un servicio de Banca Electronica.

¢ Dia(s) Habil(es).- Todos los dias excepto sidbados, domingos o dias
festivos en los que las oficinas y sucursales del Banco estan obligadas a abrir,
de conformidad con el calendario anual que publica la Comisién Nacional
Bancaria y de Valores en el Diario Oficial de la Federacion.

* Dispositivo(s) de Acceso.-Equipo que permite al Acreditado acceder al
servicio de Banca Electrénica.

* Fecha de Consolidacion.-Son los dias del periodo, en que el Banco efectua
la acumulacién y/o agrupacion de los pedidos susceptibles de ser
consolidados para generar un solo pedido, el cual serd mostrado en el Estado
de Cuenta correspondiente.

* Fecha de Corte.-Es la fecha en que termina el periodo en el que se
registran los movimientos efectuados con motivo de la(s) disposicion(es) del
crédito, que se establecerd en la Caratula, estado de cuenta y Ticket
correspondiente.

¢ Fecha Limite de Pago.-Es la fecha indicada en el estado de cuenta,
Caratula o Ticket segun corresponda, en la que el Acreditado debera efectuar
el pago periddico del crédito dispuesto para no generar intereses moratorios
en términos del presente contrato.

e Firma Electréonica Fiable.-Medios de Autenticaciéon que en forma
electrénica consignados en un Mensaje de Datos, o adjuntados o légicamente
asociados al mismo por cualquier tecnologia, son utilizados para identificar al
Acreditado en relacion con el Mensaje de Datos e indicar que el Acreditado
aprueba la informacion contenida en el Mensaje de Datos, y que produce los
mismos efectos juridicos que la firma autdgrafa, siendo admisible como
prueba en juicio.

¢ Instruccién(es).- Significa las érdenes y/o directrices (elegidas de aquéllas
que permitan los menus de didlogo del Sistema) que en forma electrénica
envie el Acreditado al Banco, a través del Sistema, para convenir los servicios
bancarios.

e IVA.- Impuesto al Valor Agregado.

¢ Lector Biométrico de Huella Dactilar y/o Digital.- Dispositivo electrénico
conectado al sistema de cémputo del Banco que permite verificar la identidad
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del Acreditado por medio de su huella dactilar y/o digital, en sustitucién de su
firma autdgrafa.

¢ Linea Azteca.- Es el Sistema propiedad del Banco, el cual es accesible por
el Acreditado a través del uso del teléfono como medio de comunicacion,
cuya utilizacion le permite indicar sus dudas o aclaraciones a un operador vy el
cual se identifica con el nimero 55 5447 8810, desde cualquier parte del pais
sin cobro de larga distancia.

¢ Maedio(s) de Autenticacion.- Conjunto de medios fisicos o electrénicos
compuestos por caracteres alfabéticos y/o alfanuméricos que sdélo el
Acreditado posea o conozca, o bien, derivados de las caracteristicas fisicas del
Acreditado, los cuales serviran como Medio Electrénico de identificacion y
autenticacién del Acreditado para acceso a la Banca Electronica y Medios
Electrdnicos, asi como mecanismos para la contratacidn de las operaciones y
servicios bancarios a que se refiere el presente contrato y como medio de
aceptacion de las mismas y expresion del consentimiento del Acreditado. Para
efectos del presente contrato, se consideraran indistintamente como Medios
de Autenticacion la Contrasefia, la clave de usuario, el Lector Biométrico de
Huella Dactilar y/o Digital, el NIP, el token y los demas medios que el Banco
establezca para tal efecto.

¢ Maedio(s) Electrénico(s) y de Comunicacidn.-Sistemas, APIs (por sus siglas
en inglés: ApplicationProgramming Interface), aparatos o equipos
electrdnicos, dpticos, telefonicos, de computo, de procesamiento de datos o
de cualquier otra tecnologia, propios de Banco o de Socios Comerciales en
propiedad, posesion o uso del Acreditado, por medio de los cuales tendra la
posibilidad de solicitar y contratar el crédito y los servicios a que se refiere el
presente contrato.

¢ Mensaje de Datos.-La informacién generada, recibida o
archivada a través de Medios Electrdnicos.

enviada,

¢ Numero de Identificacion Personal (NIP).-Contrasefia que autentica al
“Acreditado A” mediante una cadena de caracteres numéricos y puede
utilizarse para autorizar las compras por parte del "Acreditado" en
establecimientos. Se trata de una contrasefia personal y confidencial que
reemplaza a la firma autégrafa como medio de autorizacidn para las compras
y operaciones que el cliente realice a través de los distintos medios
electrénicos. Este numero es desconocido por los socios y funcionaros de
Banco Azteca.

e Operaciones.-Son todas aquellas transacciones que seran autorizadas,
tramitadas y/o ejecutadas por las instrucciones que el "Acreditado"
proporcione por los distintos Medios Electrénicos.

¢ Peso(s).- Moneda de curso legal de los Estados Unidos Mexicanos.
e RECA.-Registro de Contratos de Adhesion de la CONDUSEF.

¢ Sistema(s).-Todos aquellos programas o sistemas automatizados,
desarrollos tecnoldgicos y/o de telecomunicacién, aldmbrica o inaldmbrica,
fija o movil, propiedad o bajo licencia o sublicencia del Banco, los cuales
permiten que el Acreditado y el Banco convengan los productos y servicios
bancarios en forma electrénica y/o remota.
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* Socio(s) Comercial(es).- Aquella persona moral que mantiene una
relacion juridica con el Banco, con la finalidad de ofertar productos y servicios
mediante una colaboracidn reciproca dirigida al Acreditado.

¢ Solicitud.-Solicitud de Crédito que forma parte integrante del presente
contrato, requisitada y suscrita previamente por el Acreditado, mediante la
cual proporcion6 al Banco la informacion personal y financiera necesaria para
el otorgamiento del crédito objeto del presente contrato.

e Tabla de Amortizacion.-Documento que forma parte integrante del
presente contrato, el cual incluye, entre otros, el saldo insoluto del capital, los
intereses ordinarios, las primas de los seguros cuando aplique y el niumero,
periodicidad y cuantia de los pagos para no generar intereses moratorios y
que el Banco deberda entregar al “Acreditado” al momento de la(s)
disposicion(es) del crédito, o bien, cuando se realice un pago anticipado.

e Tarjeta Azteca.-Es un medio de disposicion del crédito otorgado en virtud
del presente contrato, el cual podré consistir en una tarjeta fisica y/o digital la
cual es intransferible y es emitida por el Banco en forma gratuita y se entrega
al “Acreditado”, con el Unico propdsito, de que disponga del crédito otorgado
en los términos y condiciones establecidos en el numeral 2 de la clausula
denominada Disposicion y Documentacion del presente contrato.

¢ Ticket(s).- Comprobantes que el Banco emite en términos del presente
contrato y que resguarda como parte del expediente del Acreditado para
acreditar la(s) disposicion(es) del crédito, asi como las operaciones que realice
el Acreditado.

¢ UNE.-Unidad Especializada de Atencién a Usuarios.

SEGUNDA.- OBJETO | APERTURA.

En términos y condiciones del presente contrato, el Banco otorga al
Acreditado un Crédito Simple en Pesos hasta por el(los) importe(s), términos
y condiciones que respectivamente se establezcan en la Caratula, estado de
cuenta y/o Ticket correspondiente. Las partes estan de acuerdo en que en el
importe del crédito dispuesto no quedan comprendidos los intereses, gastos,
comisiones y demas erogaciones que se causen con motivo de la celebracién
del presente contrato, los cuales son a cargo del Acreditado.

El crédito dispuesto quedara sujeto a los términos y condiciones que se
establecen en el presente contrato de manera general y especialmente en la
Caratula y/o Ticket correspondiente. También formaran parte del contrato,
las politicas de caracter general que el Banco establezca en la operacidn
aplicable al presente crédito.

TERCERA.- DESTINO DEL CREDITO.

El Acreditado se compromete a destinar el importe del crédito dispuesto
para:(i) la adquisicion de bienes y servicios de consumo, (ii) atender diversas
necesidades de liquidez,(iii) el pago de pasivos que mantenga al momento
de la disposicién del mismo y/o (iv) el pago de la prima de los seguros que,
en su caso, se contraten en términos de lo establecido en el presente
contrato.

CUARTA.- DISPOSICION Y DOCUMENTACION.

La(s) disposicion(es) del crédito por la cantidad sefialada en la Caratula,
estado de cuenta y/o Ticket correspondiente, se realizard(n) sujetdndose a las
posibilidades y disponibilidades del Banco mediante:
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1. El depdsito en la cuenta de depésito bancario de dinero a la vista que el
Acreditado tenga establecida con el Banco y que podra estar indicada en la
Solicitud. En caso de no contar con una cuenta de depdsito bancario de dinero
a la vista, el “Acreditado” tendra la posibilidad si lo requiere, de efectuar la
contratacion de una en ese momento para recibir el recurso dinerario
correspondiente.

2. El uso de la Tarjeta Azteca fisica y/o digital, realizando consumos en
cualquiera de los comercios con los que el Banco tenga convenio, o bien,
realizando disposiciones de efectivo en cajeros automaticos, o en cualquier
otro medio autorizado por el Banco.

En el momento en que el “Acreditado” reciba la Tarjeta Azteca (fisica), deberd
generar su propio NIP, el cual invariablemente estard compuesto de 4 (cuatro)
de los signos numéricos que aparecen en el equipo de auto seleccion de NIP.
Para todos los efectos legales a que haya lugar, el “Acreditado” expresamente
reconoce y acepta el caracter personal e intransferible de la Tarjeta Azteca asi
como la confidencialidad del NIP. Por lo tanto, es de su exclusiva
responsabilidad cualquier quebranto que pudiera sufrir el Acreditado como
consecuencia del uso indebido que llegaré a generarse con respecto al uso de
la Tarjeta Azteca (fisica y/ digital)y en su caso del NIP.

Para el caso de la tarjeta digital el Cliente podra contratar el servicio de Banca
Electrénica previamente y activar el servicio de Banca Electrénica Movil,
descargando la aplicacion movil en el teléfono celular asociado a dicho
servicio el cual le permitird al cliente hacer uso de todos los servicios y
operaciones disponibles en la misma, en términos del contrato de Banca
Electrdnica respectivo y conforme a los términos y condiciones de uso de la
propia Aplicacién Movil, o a través de cualquier servicio de Banca Electrdnica
que para tal efecto habilite el Banco. En caso de que el Acreditado no tenga
contratado el servicio de Banca Electrdnica, podrd disponer de su crédito a
través de la tarjeta fisica.

Asimismo, la activacion de la Tarjeta Digital podrd ser a través de Medios
Electrénicos y bajo los procesos y métodos de autenticaciéon que el Banco
determine para ello.

3. Elpago de los productos y/o servicios que el Banco realice a terceros por
cuenta y orden del Acreditado a los establecimientos o entidades comerciales
y/o de servicios, que el Acreditado adquiera.

La(s) disposicidon(es) del crédito efectuada(s) por el Acreditado al amparo del
presente contrato, se documentara(n) mediante la emision de la Caratula,
Ticket correspondiente y/o a través de los asientos contables que realice el
Banco, por lo que las partes acuerdan que los documentos antes
mencionados, la contabilidad del Banco y el estado de cuenta que en relacién
con el crédito emita el Banco, hardn prueba plena respecto de la fecha e
importe de la(s) disposicidn(es) del crédito, por lo que a partir de la fecha en
que el Banco deposite el importe del crédito en los términos y condiciones
antes indicados, se entendera que el Acreditado ha dispuesto del crédito por
el importe total. Cuando la(s) disposicion(es) del crédito se efectie(n)
mediante el pago de productos y/o servicios que el Banco realice a terceros
por cuenta del Acreditado, bastara que en el estado de cuenta se precisen la
fecha y el monto de cada disposicion. Sin perjuicio de lo anterior el Acreditado
podra disponer nuevamente del crédito una vez que se tengan por cumplidas
a plana satisfaccion del Banco todas y cada una de las obligaciones a su cargo
establecidas en el presente contrato, principalmente la del pago del propio
crédito y sus accesorios.
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El presente contrato al igual que sus anexos, constituyen un todo para efectos
de su interpretacion. El uso de Medios Electrénicos y Medios de Autenticacion
que permitan determinar la manifestaciéon de voluntad del Acreditado en
disponer del crédito, también seran prueba plena de la(s) disposicidn(es).

QUINTA.- CONVIVENCIA DE LA CAPACIDAD DE PAGO. Con la finalidad de
mantener una adecuada salud crediticia del Acreditado y evitar un sobre
endeudamiento, el Banco podra asignar la Capacidad de Pago para que el
Acreditado haga un uso correcto de la linea de crédito o, en su caso, el propio
Acreditado podra decidir sobre la capacidad de pago que utilizara para la linea
de crédito que se le autorice, misma que se le notificara dentro de la Caratula
respectiva y/o a través de los comprobantes que se emitan, que podran ser en
forma de Tickets, estados de cuenta u otros medios que permita la legislacion
mercantil para el producto no revolvente contenido en el presente contrato
como para los revolventes que el cliente pudiera tener contratados con el
Banco.

Considerando lo anterior, el uso de la linea de crédito estara en funcion de la
capacidad de pago que el cliente utilice en cada uno de los productos que
tenga contratados con el Banco. Adicionalmente, el Banco validarad en cada
disposicion que el cliente realice su Capacidad de Pago, para determinar en su
caso, el uso que el cliente pueda dar a la linea de crédito asignada, para el
producto no revolvente amparado en este contrato como para los productos
revolventes que el cliente pudiera tener contratados con el Banco a fin de
determinar la Capacidad de Pago disponible para utilizar en cualquier otro
producto contratado, en caso de que no exceda su Capacidad de Pago podra
usarla a su libre albedrio y dentro de los parametros que el Banco designe
para ello.

El Banco informara al Cliente el estatus de su Capacidad de Pago para que
este Ultimo pueda decidir el destino, la forma y el uso que dé a la misma,
ademas de tener conocimiento del impacto que su uso tendra en la manera
en que pueda disponer de la linea de crédito asignada en los diversos
productos, tanto revolventes como no revolventes que el cliente tenga
contratados con el Banco.

SEXTA.- RENOVACIONES.- El Banco podra renovar automaticamente el monto
asi como el plazo de pago que corresponda a las diferentes disposiciones que
el Acreditado haya realizado con cargo al crédito otorgado, siempre que las
mismas correspondan a disposiciones susceptibles de ser consolidadas y
sujeto a que las disposiciones del crédito sean efectuadas de acuerdo a los
medios de disposicion indicados en la cldusula denominada
“CONSOLIDACION”. Esta renovacion se efectuara de manera automatica por
parte del Banco.

Las renovaciones automadticas corresponderan Unicamente a las disposiciones
susceptibles de ser consolidadas, las cuales quedaran debidamente
identificadas y podran ser consultadas por parte del Acreditado en la cardtula,
ticket y/o estado de cuenta respectivo.

La(s) renovacidn(es) a que se refiere la presente clausula, sera(n) efectuada(s)
con cargo al mismo crédito otorgado por el Banco y correspondera(n), a
aquella(s) disposicion(es) que haya(n) sido efectuada(s) por parte del
Acreditado dentro del periodo de consolidacion respectivo.

Las Partes acuerdan que el Acreditado en éste acto, otorga su consentimiento
y la autorizacion para que el Banco efectle las renovaciones automaticas
indicadas previamente, para lo cual, otorgard como manifestacion expresa e
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inequivoca de su voluntad y de la autorizacion respectiva, cualquiera de los
siguientes medios de autorizacion:

a) A través de las Instrucciones establecidas por medios Electrénicos al
digitar su NIP

b) Por la disposicion del crédito a través del retiro de efectivo en
ventanilla, a través del uso de su de su huella dactilar y/o digital, en
sustitucion de su firma autografa.

c) Mediante el uso y/o disposicién de efectivo a través del uso de cajeros
automaticos,

d) Utilizando cualquiera de los Medios de Autenticacion acorde a lo
previsto en el contrato de Banca Electrénica celebrado previamente
entre el Cliente y el Banco.

El Banco notificard al Acreditado por medio de la Caratula y/o Ticket relativo a
la disposicién del crédito y/o a través del recibo de pago correspondiente, el
estatus que guarda su crédito y/o disposicion consolidada tras haberse
realizado la renovacidn automatica respectiva, informandole de igual manera,
el importe del que dispone y entregando la tabla de amortizacion
correspondiente. La informacidn antes indicada, podra ser consultada por el
Acreditado en cualquier sucursal del Banco dentro su horario de operacion los
365 (trescientos sesenta y cinco) dias del afio, a través del estado de cuenta,
cajeros automaticos, o por cualquier otro medio que el Banco determine.

SEPTIMA.- CONSOLIDACION. Las partes acuerdan que seran objeto de
consolidacién, todas las disposiciones del crédito y/o el remanente de éstas,
siempre que:

(1) Dichas disposiciones de crédito que no hayan sido liquidadas antes del
segundo dia de pago pactado en términos del ticket correspondiente a
la disposicion de que se trate y

(2) Que se realicen por alguno de los medios que se indican a continuacion:

a) Aquellas disposiciones que se realicen mediante el uso de la Tarjeta
Fisica asociada al presente contrato.

b) Aquellas operaciones que sean realizadas mediante el uso de la
Tarjeta Digital.

c) Aquellas disposiciones de retiro en efectivo que se realicen
directamente en ventanilla de alguna sucursal del Banco mediante
el uso de la Tarjeta Azteca.

d) Aquellas disposiciones de retiro de efectivo que se realicen
mediante el uso de un Cajero Automatico empleando la Tarjeta
Azteca.

e) Aquellas disposiciones relativas al pago de los productos y/o
servicios, que el Banco realice a terceros por cuenta y orden del
Acreditado a los establecimientos o entidades comerciales y/o de
servicios, que el Acreditado adquiera.

La consolidacion que sea efectuada por parte del Banco, consistira en
adicionar el importe correspondiente a la nueva disposicion del crédito o su
remanente, al saldo previamente consolidado y pendiente de pago, el cual
estard integrado, por el importe acumulado de todas las disposiciones previas
del crédito o los remanentes de éstas, que hayan sido consolidadas en una
sola.

Esta unificacion de disposiciones constituird una nueva disposicion del
crédito, (la cual incluird todas las disposiciones efectuadas con anterioridad
y/o sus remanentes), lo anterior, a fin de que el Acreditado cuente con una
disposicion Unica, cuyo plazo de pago, sera establecido e indicado en el Ticket
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a la dltima disposicion del crédito y/o en el recibo de pago respectivo, junto
con la tabla de amortizacidn correspondiente.

Las disposiciones del crédito que formen parte de la consolidacién, quedaran
canceladas con motivo de la misma, y seran objeto de la renovacién
automatica prevista en la cldusula denominada “RENOVACIONES” del
presente contrato.

Atento a lo anterior, las partes acuerdan que cualquier otro medio de
disposicion del Crédito no sera objeto de la consolidacidn prevista en la
presente clausula.

OCTAVA.- PLAZO Y PAGO DEL CREDITO.

El Acreditado se obliga a efectuar el pago de la(s) disposicién(es) del crédito y
demas accesorios en las fechas, plazo, términos y condiciones establecidos en
la Caratula, Ticket correspondiente y Tabla de Amortizacion, con el propdsito
de evitar que se generen intereses moratorios.

NOVENA.- INTERESES ORDINARIOS Y METODOLOGIA PARA SU CALCULO.

El Acreditado se obliga a pagar al Banco a partir de que realice la(s)
disposicion(es) del crédito intereses ordinarios con la periodicidad y fechas de
pago establecidas en la Carétula y/o Ticket correspondiente, mismos que se
calculardn y devengaran sobre saldos globales del crédito a la tasa fija de
interés anual establecida en la Caratula y/o Ticket correspondiente.

La metodologia para la determinacion de los intereses ordinarios se
realizara multiplicando el saldo de capital del crédito por la tasa fija; el
resultado asi obtenido se dividira entre 360 (trescientos sesenta) y se
multiplicard por los dias que correspondan al plazo establecido en la
Caratula y/o Ticket correspondiente. A los intereses se le agregara el IVA
correspondiente.

Los intereses seran pagados al vencimiento de cada amortizacion y nunca
podrdn ser exigidos por adelantado al Acreditado.

No obstante lo anterior, por concepto de promocidn, el Banco podra otorgar
al Acreditado un descuento a la tasa de interés ordinaria referida en la
presente cldusula por el equivalente en Pesos que para tal efecto se
establezca en el Ticket correspondiente a cualquiera de los pagos que efectue
en la Fecha Limite de Pago y durante el plazo del crédito establecido en la
Caratula o Ticket.

DECIMA.- INTERESES MORATORIOS Y METODOLOGIA PARA SU CALCULO.

En el evento de que el Acreditado no cubra oportunamente cualquier suma a
que estuvieren obligados en los términos del presente contrato, la cantidad
no pagada causara intereses moratorios a partir de la fecha en que debid ser
cubierta y hasta la fecha de su pago total, a la tasa fija anual que resulte de
multiplicar 0.5 (cero punto cinco) por 360 (trescientos sesenta) y que se
indicara en la Caratula y/o Ticket correspondiente.

La metodologia para la determinacion de los intereses moratorios se
realizara multiplicando la cantidad no pagada por la tasa moratoria; el
resultado asi obtenido se dividira entre 360(trescientos sesenta) y se
multiplicara por los dias de atraso. A los intereses se le agregara el IVA.

DECIMA PRIMERA.- AUTORIZACION DE COMISIONES, CARGOS Y OTROS.

Todas y cada una de las comisiones del crédito le seran notificadas al
Acreditado en la Caratula, Ticket, Anexo de Comisiones, estado de cuenta, en
las sucursales del Banco, en su portal de internet www.bancoazteca.com.mx,
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en medios impresos, o por cualquier medio que al efecto el Banco determine.
El Acreditado se obliga a pagar al Banco las comisiones mas el impuesto
correspondiente sobre el importe de cada comisién y con la periodicidad que
se establezca por este Ultimo. Las comisiones serdn pagaderas con cargo al
crédito. El Banco dard a conocer al Acreditado los incrementos al importe de
las comisiones, asi como las nuevas comisiones que pretenda cobrar, por lo
menos, con 30 (treinta) dias naturales de anticipacidon a la fecha prevista para
que éstas surtan efectos. Sin perjuicio de lo anterior, el Acreditado en los
términos previstos en este contrato, tendra derecho a darlo por terminado en
caso de no estar de acuerdo con los nuevos montos, sin que el Banco pueda
cobrarle cantidad adicional alguna por este hecho, con excepcion de los
adeudos que ya se hubieren generado a la fecha en que el Acreditado solicite
dar por terminado el servicio.

En este acto, el Acreditado autoriza y faculta al Banco para cargarle en
cualquier cuenta que el Banco le opere o llegare a operar, todos los adeudos
vencidos y no pagados, que por concepto de saldo insoluto, intereses
ordinarios, intereses moratorios, comisiones, gastos y demas accesorios a
cargo del Acreditado y que no haya cubierto en tiempo y forma de
conformidad con los términos y condiciones establecidos en el presente
contrato. El Banco se obliga a indicar al Acreditado ya sea en el Ticket o recibo
que le extienda, para documentar el saldo deudor vencido y no pagado por el
Acreditado, o en los que le extienda como recibo de pago, o bien, en el estado
de cuenta, tanto el plazo a partir del cual el Banco podra realizar el cargo, la
periodicidad con que lo hara, asi como el saldo deudor vencido y no pagado
por el Acreditado hasta por el cual hara dicho cargo.

DECIMA SEGUNDA.- SOCIOS COMERCIALES.

El Banco podra celebrar convenios con Socios Comerciales para la promocién
del Crédito otorgado al amparo del presente contrato, lo cual podra llevarse a
cabo entre otras, a través de Aplicaciones Mdviles distintas a las establecidas
para el servicio de Banca Electronica.

No obstante lo anterior, la evaluaciéon, formalizacion y administracion del
producto sera realizada en todo momento dentro de los propios sistemas del
Banco y bajo los Mecanismos de Autenticacion que para tal efecto establezca,
en el entendido que el Socio Comercial, bajo ninguna circunstancia realizara
procesos operativos a nombre y por cuenta de Banco. Siendo el Banco en
todo momento el Unico responsable de la operacion del producto ofertado
hacia el Acreditado.

DECIMA TERCERA.- COMISIONISTAS BANCARIOS.

El Banco podra celebrar contratos de comisién mercantil con terceros que
actlen en todo momento a nombre y por cuenta del Banco, para efectuar
algunas operaciones establecidas en el presente contrato, las cuales se
notificaran a través de medios impresos, o bien, en la pagina de internet del
Banco www.bancoazteca.com.mx. "Las operaciones realizadas a través de
comisionistas bancarios podrdn generar una comision, consulte antes de
realizar su operacion”.

DECIMA CUARTA.- LUGAR Y FORMA DE PAGO.

El Acreditado podra efectuar sus pagos a través de los Medios Electrénicos y
Sistemas que el Banco ponga a su disposicion, o bien, en cualquier sucursal
del Banco dentro su horario de operacidn los 365 (trescientos sesentay cinco)
dias del afio. Salvo que por mandato de la autoridad competente el Banco no
abra sus sucursales, el pago se recibira al Dia Habil siguiente, sin que proceda
el cobro de comisiones o intereses moratorios.
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El pago debera efectuarse sin necesidad de requerimiento previo mediante
entrega de dinero en efectivo o cualquier otra forma de pago que el Banco
determine.

Los medios de pago que el Banco podra recibir en reembolso del crédito
otorgado, serdan:

1. Mediante efectivo, el cual se acreditara el mismo dia en que lo reciba el
Banco.

2. Con cheque a cargo del Banco, el cual se acreditara el mismo dia en que lo
reciba el Banco.

3. Con cheque a cargo de otra Institucion de Crédito, se acreditara a mas
tardar el Dia Habil siguiente si el pago se hace antes de las 16:00 horas, o
a mas tardar el segundo Dia Habil siguiente si el pago se hace después de
las 16:00 horas. Todos los cheques se recibiran “salvo buen cobro”.

4. Mediante el cargo que el Acreditado autorice a alguna cuenta, previa
suscripcion del formato de domiciliacién correspondiente, el cual se
acreditara (i) en la fecha en que el Banco y el Acreditado convengan, o
bien, (ii) en la Fecha Limite de Pago del crédito.

Transferencias Electrénicas de Fondos se acreditaran:

Las realizadas a través del Sistema de Pagos Electrénicos Interbancarios
(SPEI) se acreditaran el mismo Dia Habil;

Las realizadas dentro del mismo Banco se acreditaran el mismo dia, y

c. Las realizadas a través de Transferencias Electrénicas de Fondos (TEF), se
acreditaran a mas tardar el Dia Habil siguiente.

d. Medios Electrénicos proporcionados por el Banco acreditandose en linea.

DECIMA QUINTA.- PRELACION DE PAGOS.
Los pagos seran aplicados en el siguiente orden:

IVA de intereses moratorios;
Intereses moratorios;
Accesorios;

IVA de intereses ordinarios;
Intereses ordinarios;

IVA de comisiones;
Comisiones, y

Saldo insoluto del crédito.

smomoao o

El Banco se reserva el derecho a aplicar los importes que reciba posteriores a
la denuncia del contrato de la forma que administrativa y contablemente le
convenga, siempre y cuando no contravenga las sanas practicas y usos
bancarios y contables.

DECIMA SEXTA.- PAGOS ANTICIPADOS Y ADELANTADOS.

1. Pagos Anticipados.

El Acreditado podra efectuar pagos anticipados, aplicados en forma parcial o
total exclusivamente al saldo insoluto del crédito antes de la fecha en que sea
exigible, siempre que esté al corriente en los pagos exigibles de conformidad
con lo estipulado en el presente contrato y el importe sea por una cantidad
igual o mayor al pago que debe realizarse en el periodo correspondiente.

Cuando el importe de los pagos anticipados no fuere suficiente para amortizar
el saldo total insoluto del crédito, las partes convienen que el Banco podra:

a. Reducir el monto de los pagos periddicos pendientes, o
b. Disminuir el nimero de pagos a realizar por parte del Acreditado.
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En cualquiera de los dos supuestos, el Banco se obliga a calcular el importe de
los intereses por devengar, con base en el nuevo saldo insoluto.

Cada vez que el Acreditado efectlie un pago anticipado, el Banco debera
entregarle un ticket como comprobante de dicho pago, asi como la tabla de
amortizacion correspondiente. Previo a lo anterior, el Acreditado podra
consultar el saldo insoluto del crédito ya sea en la sucursal con el asesor o a
través de la aplicacion movil. Tratdndose de pagos anticipados por un importe
igual al saldo insoluto, el Banco ademas del comprobante de pago, debera
entregar al Acreditado el finiquito y demas documentacion correspondiente.

2. Pagos Adelantados.

El Acreditado podra efectuar pagos que aun no sean exigibles con el fin de
que el Banco los aplique a cubrir pagos periddicos inmediatos siguientes.
Cuando el importe del pago sea superior al que deba cubrirse en un periodo,
el Banco recabara del Acreditado o del Coacreditado, segln corresponda, un
escrito con firma autégrafa de éste que incluird la siguiente leyenda “El
Acreditado autoriza que los recursos que se entregan en exceso a sus
obligaciones exigibles, no se apliquen para el pago anticipado del principal,
sino que se utilicen para cubrir por adelantado los pagos periddicos del crédito
inmediatos siguientes”. Cuando el Banco reciba el pago aun no exigible del
periodo o importes inferiores, no serd necesario recabar el escrito
mencionado anteriormente.

Cada vez que el Acreditado efectie un pago adelantado, el Banco debera
entregarle un comprobante de dicho pago.

DECIMA SEPTIMA.- GARANTIA PRENDARIA.

El Acreditado garantiza el pago puntual y exacto cumplimiento de todas y
cada una de las obligaciones y demas prestaciones que se deriven o puedan
derivarse del crédito formalizado por virtud del presente contrato, de la ley o
de resolucién judicial a su cargo mediante la constitucidn de una garantia real
consistente en prenda ordinaria en primer lugar y grado en favor del Banco
respecto del(de los) bien(es) adquirido(s) con el importe del crédito,
consistente(s) en el Bien Pignorado identificado en el Anexo de Bienes.

La prenda se encontrara en vigor hasta que el Acreditado haya cumplido a
satisfaccion del Banco, con todas y cada una de las obligaciones a su cargo
derivadas del crédito, por lo que el Acreditado entregard al Banco, en su caso,
a la firma del presente contrato, la factura del Bien Pignorado.

Para formalizar la prenda constituida en términos de lo establecido en la
presente cldusula, el Banco y el Acreditado convienen en que éste Ultimo sera
el depositario del Bien Pignorado, aceptando en forma gratuita el cargo,
protestando el fiel y legal desempefio del mismo y asumiendo cualquier
responsabilidad civil o penal que pudiera corresponderle con motivo de su
designacion.

En virtud de lo anterior, el Acreditado se da por recibido del Bien Pignorado
con la suscripcion del Anexo de Bienes, manifestando tener a su cargo la
posesion del Bien Pignorado, obligdndose a mantenerlo bajo su custodiay a
disposicion del Banco cuando éste lo requiera en el domicilio sefialado por
el “Acreditado” en la Solicitud.

No obstante lo anterior, el Banco tendra el derecho de revocar en cualquier
momento el nombramiento del depositario, mediante simple notificacién por
escrito, con la finalidad de que éste Ultimo entregue en forma inmediata al
nuevo depositario designado por el Banco la posesion del Bien Pignorado.
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DECIMA OCTAVA.-COACREDITADO.

El Coacreditado se obliga irrevocablemente y solidariamente con el Banco a
cumplir con todas y cada una de las obligaciones contenidas en el presente
contrato resultantes de la disposicidn del crédito que realice el “Acreditado”.

El Coacreditado conviene en que su obligacion sera cumplida sin importar la
quiebra o la insolvencia del “Acreditado” e independientemente de cualquier
recurso legal que pueda de alguna manera afectar los términos y condiciones
del presente contrato o que pueda hacer o permitir que se invoque cualquier
alteracion en el tiempo, cantidad o forma de pago de las obligaciones
asumidas conforme al presente contrato.

Una vez cumplido el primer aniversario del presente contrato, siempre que se
hayan cumplido todas y cada una de las obligaciones a cargo del Acreditado
en el presente contrato, principalmente la del pago de crédito y sus
accesorios y que durante dicho plazo no haya existido alguna inobservancia a
las antes mencionadas obligaciones, el Banco podra a su entera discrecidon
exonerar al Coacreditado de las obligaciones de pago de las disposiciones
efectuadas después de cumplido el citado primer aniversario, hecho que
debera constar por escrito y que serd puesto a disposicion del Coacreditado
por el Banco.

En caso de que el Coacreditado quiera dejar de formar parte del presente
Contrato, podra hacerlo siempre y cuando no existan obligaciones pendientes
de pago, notifique dicha intencién al Banco con al menos 15 (quince) dias de
anticipacién a la fecha en la que pretenda dejar de formar de este Contrato y
reciba confirmacion por escrito del Banco.

DECIMA NOVENA.- BANCA ELECTRONICA.

El Banco podra proporcionar al Acreditado el servicio de Banca Electronica,
para lo cual, el Acreditado debera tener contratado con el Banco dicho
servicio y cumplir con los términos y condiciones establecidos en el contrato
respectivo y de acuerdo a los requerimientos, funcionalidades y operatividad
de los Sistemas.

El Acreditado a través de la Banca Electrénica podra llevar a cabo las
siguientes operaciones y servicios:

a. Consulta de estados de cuenta.
b. Consulta de saldos, transacciones y movimientos.
c. Las demas que en el Banco establezca para tal efecto.

El servicio de Banca Electrénica y las operaciones que forman parte del
mismo, no seran considerados como otorgados al amparo del presente
contrato, por lo que en caso de que el Acreditado desee contar con dichos
servicios, debera suscribir el contrato respectivo.

Asimismo, para todas las operaciones de Banca Electronica, el Banco
proporcionara gratuitamente al Acreditado, a través de correos electrénicos
y a través de la misma Banca Electrdnica, informacion para evitar posibles
fraudes en los productos o servicios contratados.

El servicio de Banca Electronica es independiente de las funcionalidades a las
que el cliente pueda tener acceso desde Medios Electrénicos de un Socio
Comercial.

VIGESIMA.- ESTADOS DE CUENTA.
El Banco conforme a la periodicidad del pago del crédito establecida en la
Caratula y/o Ticket correspondiente, pondra a disposicion del Acreditado en
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cualquier sucursal, un estado de cuenta en medio impreso, mismo que
reflejara las operaciones efectuadas durante el periodo inmediato anterior
hasta la fecha de la solicitud del Acreditado, especificando los depédsitos,
retiros, cargos, abonos, transacciones y operaciones realizadas y, en su caso,
los intereses devengados, impuestos, comisiones y gastos generados durante
dicho periodo. Asimismo, el Acreditado podra consultar su estado de cuenta a
través de los servicios de Banca por Internet, en
www.bancoazteca.com.mxaplicacion Mévil y/o cualquiera de los Medios
Electrénicos que al efecto habilite el Banco.

VIGESIMA  PRIMERA.-
MOVIMIENTOS.

El Acreditado podra realizar consultas de saldos, transacciones y movimientos
del crédito directamente en la sucursal bancaria presentando su
identificacion oficial vigente aceptada por el Banco, una vez identificado, se
validara su identidad mediante su huella dactilar y/o digital; marcando a
Linea de Ayuda o al teléfono de Linea Azteca desde cualquier parte del pais
sin cobro de larga distancia 55 5447 8810, o bien, en el portal de Internet del
Banco www.bancoazteca.com.mx y Aplicacién Movil, ingresando la clave de
usuario y Contrasefia que el mismo Acreditado asigna, previa celebracion del
contrato de Banca Electronica respectivo.

CONSULTA DE SALDOS, TRANSACCIONES Y

VIGESIMA SEGUNDA.- BLOQUEO.
El Acreditado y el Banco convienen en que éste ultimo podrd bloquear el
crédito en los siguientes supuestos:

Por mandamiento de autoridad competente.

Por detectarse operaciones inusuales y/o relevantes.
Por motivos de seguridad y prevencion de fraudes.

Por uso indebido.

Por falta de pago oportuno.

Por restructuracion de adeudos a cargo del Acreditado.
Por solicitud del Acreditado.

LI NN

VIGESIMA TERCERA.-NOTIFICACION DE RETENCION, ROBO, EXTRAVIO,
HECHO ILICITO Y DEFUNCION DEL ACREDITADO.

En caso de retencidn en el cajero automatico, robo o extravio de la Tarjeta
Azteca o hecho ilicito, el “Acreditado ” debera adoptar todas las medidas
necesarias a fin de evitar que cualquier tercero no autorizado haga uso de la
Tarjeta Azteca(fisica y/o digital) que el Banco le hubiere entregado, por lo que
debera notificarlo inmediatamente al Banco al teléfono delinea Azteca desde
cualquier parte del pais sin cobro de larga distancia 55 5447 8810, en donde le
proporcionaran un nimero de reporte, o bien, notificar por escrito en la
sucursal del Banco que maneje el crédito dentro de las 24 (veinticuatro) horas
siguientes, por lo que la sucursal tendra la obligacion de acusar de recibo el
escrito de notificacion. Hasta en tanto el Banco no haya sido notificado
telefénicamente o por escrito de conformidad con lo establecido en la
presente clausula, la responsabilidad del mal uso de la Tarjeta Azteca sera
exclusiva del Acreditado, salvo que éste cuente con el nimero de reporte
telefénico proporcionado por lalinea Azteca o el acuse de recibo respectivo
por parte de la sucursal del Banco que maneje el crédito. Para el caso de
defunciéon del Acreditado, a partir de la fecha en que los familiares o
interesados notifiquen de tal suceso al Banco en los términos establecidos en
la presente clausula, cesara la responsabilidad del Acreditado por el uso de la
Tarjeta Azteca (fisica y/o digital) y la(s) disposicidn(es) del crédito.

VIGESIMA CUARTA.- ACLARACIONES.
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En caso de que el Acreditado tenga alguna aclaraciéon o queja respecto de los
movimientos de su estado de cuenta, podra realizar su aclaracién o queja de
conformidad con lo siguiente:

a. Cuando el Acreditado no esté de acuerdo con alguno de los movimientos
qgue aparezcan en el estado de cuenta respectivo o en los medios
electrdnicos, dpticos o de cualquier otra tecnologia que se hubieren pactado,
podra presentar una solicitud de aclaracion dentro del plazo de 90 (noventa)
dias naturales contados a partir de la fecha de corte o, en su caso, de la
realizacion de la operacion o del servicio.

b. La solicitud respectiva podrd presentarse ante la sucursal en la que radica
el crédito, o bien, en la UNE del Banco, mediante escrito, correo electrénico o
cualquier otro medio por el que se pueda comprobar fehacientemente su
recepcion. En todos los casos, el Banco estara obligado a acusar recibo de
dicha solicitud.

c. El Acreditado tendra el derecho de objetar el pago efectuado cuya
aclaracion solicite, asi como el de cualquier otra cantidad relacionada con el
mismo, hasta en tanto se resuelva la aclaraciéon correspondiente, con
independencia de liquidar los subsiguientes pagos a su cargo derivados del
crédito dispuesto.

d. Una vez recibida la solicitud de aclaracion, el Banco tendra un plazo
maximo de 45 (cuarenta y cinco) dias naturales para entregar al Acreditado el
dictamen correspondiente, anexando copia simple del documento o
evidencia considerada para la emision de dicho dictamen, con base en la
informacion que, conforme a las disposiciones aplicables, deba obrar en su
poder, asi como un informe detallado en el que se respondan todos los
hechos contenidos en la solicitud presentada por el Acreditado. En el caso de
reclamaciones relativas a operaciones realizadas en el extranjero, el plazo
previsto en este parrafo sera hasta de 180 (ciento ochenta) dias naturales.

e. El dictamen e informe antes referidos deberan formularse por escrito y
suscribirse por personal del Banco facultado para ello. En el evento de que,
conforme al dictamen que emita el Banco, resulte procedente el cobro del
monto respectivo, el Acreditado debera hacer el pago de la cantidad a su
cargo, incluyendo los intereses ordinarios conforme a lo pactado, sin que
proceda el cobro de intereses moratorios y otros accesorios generados por la
suspension del pago realizada en términos de esta clausula.

f. Dentro del plazo de 45 (cuarenta y cinco) dias naturales contados a partir
de la entrega del dictamen a que se refiere el parrafo anterior, el Banco
estara obligado a poner a disposicion del Acreditado en la sucursal en la que
radica el crédito, o bien, en la UNE del Banco, el expediente generado con
motivo de la solicitud, asi como a integrar en éste bajo su mas estricta
responsabilidad, toda la documentacion e informacién que conforme a las
disposiciones aplicables deba obrar en su poder y que se relacione
directamente con la solicitud de aclaracion que corresponda y sin incluir
datos correspondientes a operaciones relacionadas con terceras personas.

g. Hasta en tanto la solicitud de aclaraciéon de que se trate no quede
resuelta de conformidad con el procedimiento sefialado en esta clausula, el
Banco no podrd reportar como vencidas las cantidades sujetas a dicha
aclaracion a las Sociedades de Informacidn Crediticia.

El procedimiento antes descrito es sin perjuicio del derecho del Acreditado de
acudir ante la CONDUSEF o ante la autoridad jurisdiccional correspondiente
conforme a las disposiciones legales aplicables. Sin embargo, el
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procedimiento previsto en esta cldusula quedara sin efectos a partir de que el
Acreditado presente su reclamacién ante la CONDUSEF o su demanda ante la
autoridad jurisdiccional competente.

Para la atencion de consultas, reclamaciones y aclaraciones el Acreditado
podra acudir a:

UNE

Domicilio: Avenida Insurgentes Sur nimero 3579, Colonia Villa Olimpica,
Alcaldia Tlalpan, Ciudad de México, México C.P. 14020.

Teléfono desde cualquier parte del pais sin cobro de larga distancia: 55 1720
7272

Correo electronico: ueau@bancoazteca.com.mx

CONDUSEF

Teléfono: 800 999 8080 y 55 53 400 999

Pagina de Internet: www.condusef.gob.mx
Correo Electrénico: asesoria@condusef.gob.mx

VIGESIMA QUINTA.- LIMITE DE RESPONSABILIDAD.

El Banco es ajeno a las relaciones que surjan entre el Acreditado y los
establecimientos prestadores de bienes y servicios o comercios afiliados que
acepten como medio de pago la Tarjeta Azteca (fisica y/o digital). Cualquier
derecho que, en su caso, llegare a existir en favor del Acreditado en cuanto a
las variaciones en los importes cobrados, cantidad, calidad, precio,
especificaciones, garantias, plazos de entrega, etc., relacionadas con los
establecimientos, prestadores de bienes y servicios o comercios afiliados,
deberd hacerse valer directamente en contra de éste ultimo. Asimismo, el
Acreditado reconoce que el Banco no tendra ninguna responsabilidad en caso
de que el proveedor del bien o servicio acepte o no el pago o si lo acepta
fuera del término pactado.

VIGESIMA SEXTA.- OBLIGACIONES DEL ACREDITADO.

El Acreditado y Coacreditado se obligan durante el tiempo en que esté
vigente el presente contrato y hasta el pago total del capital del crédito, sus
intereses y accesorios, en lo que les corresponda, a cumplir con las
obligaciones siguientes:

1. Entregar cualquier informacién que el Banco le solicite, citdndose de
manera enunciativa mas no limitativa informacion de caracter financiera,
operativa, corporativa, legal, fiscal, etc.

2. Suscribir y entregar los documentos relacionados con el presente crédito,
asi como suscribir y entregar los nuevos documentos que le sean solicitados
por el Banco con el objeto de corregir cualquier defecto en el otorgamiento,
suscripcion y/o operacion del mismo.

3. Actualizar los datos proporcionados al Banco cuando éstos varien o
cuando le sean requeridos por el Banco.

4. Cubrir todos los impuestos y contribuciones que resulten a su cargo en
términos de las disposiciones fiscales correspondientes.

5. Dar aviso al Banco de cualquier suceso adverso con respecto a su
situacién financiera o resultado de operaciones efectuadas por el Acreditado
que pudieren constituir una causa de vencimiento anticipado en los términos
del presente contrato.

6. Constituir hipoteca, prenda o cualquier otro gravamen sobre cualquiera
de los bienes objeto de la garantia prendaria, sin consentimiento previo y por
escrito del Banco.

7. Poner el Bien Pignorado a disposicion del Banco cuando éste lo requiera.
8. Cumplir debidamente con todas sus obligaciones contractuales.
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VIGESIMA SEPTIMA.- ENTREGA DE INFORMACION.
Las partes convienen en que el Banco podra:

a. Proporcionar la informacion que se estime pertinente a quien preste los
servicios operativos de maquila de la Tarjeta Azteca, e inclusive de cobranza
judicial o extra judicial.

b. Proporcionar a las instituciones u organismos relacionados con la
administraciéon, operacidon y/o manejo de la Tarjeta Azteca, aquella
informacién que se estime pertinente y que tenga que ver con el reporte,
tratamiento y/o prevencién de delitos, ilicitos o irregularidades.

c. Realizar por iniciativa propia o de los negocios afiliados, la validacién de
las caracteristicas de seguridad y de informaciéon que éstos consideren
pertinentes, respecto a las autorizaciones y/o transacciones que se presenten
con la Tarjeta Azteca (fisica y/o digital) al amparo del presente contrato.

d. El Acreditado y el Coacreditado, en cualquier caso, deberan manifestar
por escrito al Banco su interés de que no desea compartir su informacién, con
empresas terceras, cuando se trate de venta o comercializacién de productos
distintos a los que se relacionen con los bienes y servicios que ofrece el
Banco.

VIGESIMA OCTAVA.- LICITUD DE FONDOS.

El Acreditado ratifica que los pagos al crédito que se efectien, seran con
dinero producto del desarrollo normal de su(s) actividad(es) propia(s) y que
por lo tanto no provienen de la realizacién de actividades ilicitas, y que
conoce plenamente y entiende las disposiciones relativas a las operaciones
realizadas con recursos de procedencia ilicita y sus consecuencias legales.

VIGESIMA NOVENA.- SEGURO DE VIDA.

El Banco y el Acreditado convienen en que durante el plazo del crédito
dispuesto, éste uUltimo podra contar con una pdliza de Seguro de Vida la cual
podra incluir las coberturas adicionales indicadas por el Banco, en la que se
designe irrevocablemente como beneficiario preferente al Banco, debiendo
pactarse que el importe cubierto por la compafiia aseguradora en caso de
fallecimiento, cubra el saldo insoluto a capital del crédito dispuesto (en
adelante el “Seguro de Vida”), dicha pdliza podra ser contratada mediante
alguna de las siguientes opciones:

a) El Acreditado podrd contratar el Seguro de Vida con la compaiiia
aseguradora de su eleccion, debiendo entregar al Banco, previo a la
disposicion del crédito el original de la pdliza y/o certificado del seguro
contratado, el cual deberd contar con los requisitos establecidos en el
parrafo que antecede a satisfaccion del Banco, asi como el recibo original
del pago de la prima correspondiente, mediante el cual se acredite que la
cobertura se mantendrd vigente durante el plazo del crédito dispuesto.

b) En caso contrario, el Acreditado en este acto, instruye, faculta y otorga su
consentimiento expreso al Banco para:

I.  Contratar por cuenta del Acreditado el Seguro de Vida con las coberturas
adicionales que el Banco estime pertinente con la compafiia aseguradora
que éste designe. En este caso, el Banco entregara al Acreditado la pdliza
y/o certificado asi como las condiciones generales del Seguro de Vida en
las que se establecen los términos generales y particulares del mismo, asi
como las gestiones a realizar en caso de siniestro, a través de los medios
pactados en el presente contrato y;

Il.  Pagar la prima del Seguro de Vida por cuenta y orden del Acreditado con
cargo a la linea de crédito otorgado, en la(s) fecha(s) en que proceda la
renovacion del Seguro y por el importe de la(s) prima(s), en éste
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supuesto, las Partes acuerdan que el Acreditado recibira del Banco, la
pdliza y/o certificado, asi como las condiciones generales del Seguro de
referencia en las que se establecen los términos generales y particulares
del mismo, asi como las gestiones a realizar en caso de siniestro a través
de los medios pactados en el presente contrato.

TRIGESIMA.- SEGURO DE DANOS.

El Banco y el Acreditado convienen en que, en caso de utilizar el crédito para
la adquisicidon de una Motocicleta, el Acreditado podra contratar una pdliza
de seguro contra dafios materiales, pérdida total o robo, que ampare la
misma, en lo sucesivo (el “Seguro de Dafios”), en el que se designe
irrevocablemente como beneficiario preferente al Banco, durante todo el
tiempo que permanezca insoluta cualquier obligacion de pago derivada del
crédito para la adquisicion de la Motocicleta; debiendo pactarse, que el
importe cubierto por la compafiia aseguradora en caso de siniestro, sea
cuando menos igual al saldo insoluto del crédito dispuesto para la adquisicidon
de la Motocicleta, para que con el importe de la indemnizacién del(los)
siniestro(s) que llegare(n) a ocurrir, se le cubra al Banco dicho importe.

En caso de que exista un importe derivado del crédito utilizado para la
adquisicion de la motocicleta que no haya quedado cubierto con la
indemnizacién pagada por parte del seguro, dicho importe sera liquidado por
el Acreditado a satisfaccion del Banco. En virtud de lo anterior, las partes
acuerdan que la pdliza de seguro podra ser contratada mediante alguna de las
siguientes opciones:

a. El Acreditado podra contratar el Seguro de Dafios con la compaiiia
aseguradora de su eleccion, siempre y cuando (i) las condiciones y
coberturas del Seguro de Dafios cumplan con lo previsto en el primer
parrafo de la presente clausula y (ii) las condiciones sean iguales o
mejores a las que ofrezca la aseguradora designada por el Banco. En este
caso, el acreditado entregara al Banco, el original de la pdliza y/o
certificado del seguro contratado, asi como el recibo original del pago de
la prima correspondiente, mediante el cual se acredite que la cobertura
se mantendra vigente durante todo el plazo del crédito dispuesto para la
adquisicion de la Motocicleta.

b. El Acreditado faculta de manera irrevocable al Banco para que éste
contrate por cuenta y orden del Acreditado, el Seguro de Dafos con la
compafiia aseguradora que el Banco designe y para que efectie el pago
de la prima en forma anual por cuenta y orden del Acreditado, con cargo
a la linea de crédito otorgada, en la(s) fecha(s) en que proceda la
renovacion del Seguro de Dafios y por el importe de la(s) prima(s); en éste
supuesto, las partes acuerdan que el Acreditado recibird del Banco, la
pdliza y/o certificado respectivo, asi como las condiciones generales del
Seguro de Dafios en las que se establecen los términos generales y
particulares del mismo, asi como las gestiones a realizar en caso de
siniestroa través de los medios pactados en el presente contrato.

El Acreditado y el Banco convienen que, con el importe cubierto por la
compafiia aseguradora se cubrird a éste ultimo, el saldo insoluto del crédito
utilizado para la adquisicién de la motocicleta, y en caso de que exista un
remanente, la Aseguradora entregara el remanente al Acreditado, mediante
depdsito a la cuenta que este Ultimo le indique para tal fin.

TRIGESIMA PRIMERA.- VIGENCIA.
La vigencia del presente contrato se extendera (i) hasta por el plazo que se
indica en el apartado denominado Plazo del Crédito de la Caratula o Ticket
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correspondiente a cada una de las disposiciones que el Acreditado realice del
crédito otorgado, y (ii) cubra a satisfaccion del Banco, todas y cada una de las
obligaciones a su cargo en términos del presente contrato.

TRIGESIMA SEGUNDA.-MODIFICACIONES AL CONTRATO.

El Banco podra modificar los términos y condiciones establecidos en el
presente contrato, mediante aviso dirigido al Acreditado con 30 (treinta) dias
naturales de anticipacion a la entrada en vigor de las modificaciones. El uso o
la continuacion en el empleo o la disposicidn del crédito sobre el que se haya
introducido una modificacion o adicion se considerara como un
consentimiento expreso respecto del cambio generado. No obstante lo
anterior, el Acreditado en los términos previstos en la cldusula denominada
Cancelacion y Terminacion del Contrato, tendrd derecho a darlo por
terminado en caso de no estar de acuerdo.

El Acreditado y el Banco convienen en que a eleccion de éste ultimo, el aviso
al que se refiere el parrafo anterior se realizara a través del portal de internet
del Banco www.bancoazteca.com.mx y ademas de manera alternativa se
tendran como otras opciones de notificacion, cualquiera de los siguientes
medios:

a. Publicaciones en periddicos de amplia circulacién;

Colocacion de avisos en los lugares abiertos al publico en las sucursales

del Banco;

Estados de Cuenta;

Tickets;

Red de Cajeros Automaticos;

Mensajes de texto SMS a los equipos de telefonia movil que el Acreditado

haya dado de alta ante el Banco, o

g. Comunicacion dirigida al correo electrénico que el Acreditado haya dado
de alta ante el Banco.

v

-0 a0

El Banco no podra establecer nuevas comisiones, incrementar su monto, o
modificar las tasas de interés, salvo en el caso de reestructuracion, previo
consentimiento expreso del Acreditado.

TRIGESIMA TERCERA.- VENCIMIENTO ANTICIPADO.

El Banco podra dar por vencido anticipadamente el plazo para el reembolso
de las cantidades adeudadas por el Acreditado, asi como el pago de sus
accesorios y exigir su entrega inmediata, si se faltare al cumplimiento de
cualquiera de las obligaciones contenidas en este contrato o en cualquiera de
los siguientes casos:

a. Sise deja de pagar oportunamente cualquiera de las amortizaciones del
crédito conforme a los términos establecidos en la Cardtula y/o Ticket
correspondiente.

b. Si resulta ser falsa cualquier informacién o datos proporcionados en la
Solicitud o en cualquier informacidon que deba entregar el Acreditado al
Banco.

c. En caso de que se compruebe que el Acreditado dio un destino distinto al
importe del crédito respecto del convenido en el presente contrato.

d. Siel Acreditado se declara en estado de insolvencia, suspension de pagos
o de quiebra (de ser el caso).

e. Si el patrimonio o bienes del Acreditado con los que pueda solventar el
pago del crédito fueren embargados en todo o en parte por Autoridad
Judicial, Administrativa o de cualquier otro género.

f. Si el Acreditado se viese envuelto en problemas litigiosos de cualquier
indole que afecten su solvencia.
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g. Sivenden o constituyen alguiin gravamen sobre el Bien Pignorado.

h. Si el Acreditado incumple con cualquiera de las obligaciones a su cargo
con motivo del presente contrato.

i. Enlos demas casos que de conformidad con las leyes aplicables se deba
hacer exigible anticipadamente el cumplimiento de las obligaciones del
presente contrato.

Una vez declarado el vencimiento anticipado del plazo para el pago del
crédito, el Acreditado debera pagar de inmediato al Banco, el saldo insoluto
del crédito, mas sus intereses y cualquier otro concepto adeudado.

TRIGESIMA CUARTA.- CANCELACION Y TERMINACION DEL CONTRATO.
El presente contrato podra cancelarse o darse por terminado de conformidad
con lo siguiente:

a. Cancelacidn por parte del Acreditado.

El Acreditado contara con un periodo de gracia de 10 (diez) Dias Habiles
posteriores a la firma del contrato para cancelarlo sin responsabilidad alguna
de su parte, en cuyo caso, el Banco no podra cobrar comisién alguna. Lo
anterior, siempre y cuando el Acreditado no haya dispuesto del crédito
otorgado ni utilizado u operado los productos o servicios financieros
contratados en el presente instrumento.

b. Cancelacién por parte del Banco.

El Banco no estd obligado a informar al Acreditado de la cancelacién del
contrato cuando sea realizada con motivo de mandamiento de autoridad
competente o el Banco considere que se puede tratar de operaciones con
recursos de procedencia ilicita.

c. Terminacidn por parte del Acreditado.

1. El Acreditado podra solicitar la terminacién del contrato dentro de los 30
(treinta) dias posteriores al aviso de modificacion de los términos y
condiciones establecidos en el mismo sin responsabilidad alguna a su cargo y
bajo las condiciones pactadas originalmente, debiendo cubrir en su caso, los
adeudos que se generen hasta el término de la operacion o el servicio, sin que
el Banco pueda cobrarle penalizacién alguna por dicha causa.

2. El Acreditado podra solicitar por escrito en cualquier sucursal u oficina del
Banco a través de Medios Electrénicos, dpticos o de cualquier otra tecnologia,
la terminacidn del presente contrato, por lo que el Banco debera utilizar un
mecanismo de verificacion de identidad.

3. El Banco debe proporcionar al Acreditado acuse de recibo y clave de
confirmacion o nuimero de folio, asi como cerciorarse de la autenticidad y
veracidad de la identidad del Acreditado al formular la solicitud de
terminacion del contrato, confirmando sus datos personalmente por via
telefdnica, o cualquier otro medio que establezca para tal efecto.

4. El Banco bloqueard el crédito, asi como la Tarjeta de Azteca otorgada
como medio de disposicion, el mismo dia en que se reciba la solicitud de
terminacion.

5. El Banco dara por terminado el contrato, en caso de que no existan
adeudos, a mas tardar el Dia Habil siguiente a aquel en que reciba la solicitud
de terminacidn por parte del Acreditado. En caso de que existan adeudos, el
Banco comunicara al Acreditado a mas tardar el Dia Habil siguiente al de la
recepcion de la solicitud de terminacidn, el importe de los adeudos, y dentro
de los 5 (cinco) Dias Habiles siguientes al de la recepcion de la solicitud,
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pondrd a disposicion dicho dato en la sucursal elegida por el Acreditado, y una
vez liquidados los adeudos se dara por terminado el contrato.

6. En tanto no sea liquidado el total del adeudo, la terminacién del contrato
no surtird efectos. El Acreditado conservard la misma Fecha Limite de Pago y
condiciones que tenia previamente a la solicitud de terminacion.

7. El Banco entregard al Acreditado el saldo a favor, en su caso, en la fecha
en que se dé por terminado el presente contrato. En caso de que el
Acreditado no haya acudido a alguna sucursal del Banco, éste le informara a
través de cualquiera de los medios establecidos en la cldusula denominada
Modificaciones al Contrato, que el saldo se encuentra a su disposicidn, asi
como la forma en la que se podra disponer.

8. Una vez que el contrato se dé por terminado, el Banco procederd a
reportar a las Sociedades de Informacién Crediticia que la cuenta esta cerrada
sin adeudo alguno. Lo anterior lo realizard dentro del plazo que para tales
efectos sefiale la ley aplicable.

9. El Acreditado a su vez podra convenir por escrito la terminacion del
presente contrato y consecuentemente la liquidacién del saldo insoluto del
crédito otorgado por conducto de diversa Institucion Financiera (en adelante
la “Receptora”), a fin de que ésta establezca una cuenta a nombre del
Acreditado e informe al Banco su compromiso sobre la veracidad y
legitimidad de la Instruccién por parte del Acreditado. En este caso el Banco
dard a conocer a la Receptora la informacidn respecto del saldo y aquella que
resulte necesaria para la terminacion del presente contrato. Lo anterior a
efecto de que la Receptora proceda a liquidar el adeudo a cargo del
Acreditado convirtiéndose en acreedora del mismo por el importe
correspondiente, realizando los tramites respectivos bajo su responsabilidad
y sin cobro de comision alguna por tales gestiones.

Una vez realizado lo anterior, el Banco realizara lo siguiente:

i. Poner a disposicion del Acreditado a través de los medios pactados,
dentro de los 10 (diez) Dias Habiles siguientes al pago de los adeudos o en la
siguiente Fecha de Corte, el estado de cuenta o documento en el que conste
la inexistencia de adeudos y consecuentemente la terminacion del presente
contrato.

ii. Cancelar los medios de disposicion vinculados al contrato en la fecha de
presentacion de la solicitud. El Acreditado deberd hacer entrega de éstos o
manifestar por escrito y bajo protesta de decir verdad que fueron destruidos
o que no cuenta con ellos, por lo que no podra hacer disposicion alguna de
dichos medios a partir de esa fecha. Asimismo, el Acreditado, no sera
responsable de los cargos que se efectien con motivo del uso de la Tarjeta de
Azteca a partir de la cancelacion.

iii. Rechazar cualquier disposicion que pretenda efectuarse con posterioridad
a la cancelacion de los medios de disposicion. En consecuencia, no se podran
hacer cargos adicionales a partir del momento en que se realice la
cancelacién, excepto los ya generados pero no reflejados.

iv. Abstenerse de condicionar la terminacién del contrato a cualquier otro
acto no previsto en el contrato.

v. Abstenerse de cobrar al Acreditado comision o penalizacidon por la
terminacién del contrato, excepto por aquellas comisiones pactadas relativas
al pago anticipado de créditos.
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vi. Cancelar, sin su responsabilidad, el cobro del algin producto o servicio
asociado en la fecha de la solicitud de terminacién, asi como el servicio de
domiciliacién para pago del crédito, con independencia de quién conserve la
autorizacion de los cargos correspondientes y sin previa autorizacion de los
respectivos proveedores de bienes o servicios.

vii. Tratdndose de la contratacion de un producto o servicio adicional y
necesariamente vinculado al contrato, es decir, que no pueda subsistir sin
éste, en el momento en que se dé por terminado el contrato, deberan
también darse por terminados los productos o servicios adicionales.

viii. Asimismo, en el caso de que exista mas de un producto o servicio
relacionado entre si, ofertado en conjunto en beneficio del Acreditado, en
caso de que puedan subsistir de forma independiente al momento de
cancelar alguno se podran modificar las condiciones de los que subsistan,
informando de esta situacion al Acreditado.

ix. El Acreditado debera instruir expresamente al Banco con relacién a la
forma de disposicion del efectivo. En todo caso, el Acreditado debera liquidar
todos los adeudos a su cargo. Las operaciones relativas a este contrato se
daradn por terminadas en la fecha en que el Acreditado lo haya solicitado,
siempre y cuando se cubran los adeudos y comisiones cargados a la fecha de
solicitud.

d. Terminacidn por parte del Banco.

El Banco podra dar por terminado el presente contrato previa notificacion
efectuada al Acreditado de manera fehaciente, a través de los medios
establecidos en la cldusula denominada Modificaciones al Contrato, con 5
(cinco) dias de anticipacion. No obstante a la terminacion del contrato, el
mismo seguira produciendo todos sus efectos legales entre las partes hasta
que el Acreditado y el Banco hayan cumplido cabalmente con todas y cada
una de sus obligaciones contraidas al amparo de este contrato.

El Banco podra dar por terminado el presente contrato sin su responsabilidad
y el Acreditado tendra la obligacién de cubrir de inmediato todas y cada una
de sus obligaciones de pago cuando:

1. El Acreditado incumpla con cualquiera de las obligaciones a su cargo con
motivo del presente contrato, y

2. Enlos casos previstos en la clausula denominada Vencimiento Anticipado
del presente contrato.

TRIGESIMA QUINTA.- RESTRICCION Y DENUNCIA.

Las partes convienen en que el Banco estard facultado para restringir el
importe del crédito, el plazo para disponer de él, o ambos a la vez, asi como
para denunciar el contrato en cualquier tiempo mediante aviso que dé el
Banco al Acreditado a través de cualquiera de los medios establecidos en la
cldusula denominada Modificaciones al Contrato. Denunciado el contrato se
extinguird el crédito en la parte no dispuesta por el Acreditado al momento
de la denuncia.

TRIGESIMA SEXTA.- BENEFICIOS.

El Banco podra otorgar al Acreditado beneficios inherentes a la disposicion del
crédito, los cuales se informaran a través de Medios Electrénicos, medios
impresos, folletos disponibles en las sucursales del Banco, en la Aplicacién
Movil, o bien, en su pagina de internet. No obstante lo anterior, el Banco
podra en cualquier momento y sin responsabilidad alguna de su parte,
cancelar y/o modificar los beneficios a que se refiere la presente clausula, de
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igual forma podra ofrecer programas de asistencia, recompensa o lealtad, asi
como condiciones de pago preferenciales, descuentos en tasas de interés y
promociones al Acreditado, cuyos términos, requisitos y condiciones estaran
disponibles para el Acreditado a través de la pagina de internet del Banco en
www.bancoazteca.com.mx.

TRIGESIMA SEPTIMA.- CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR.

El Acreditado se obliga a cumplir integramente las obligaciones contraidas en
el presente contrato, aun en caso fortuito o de fuerza mayor y acepta esta
responsabilidad.

TRIGESIMA OCTAVA.-TITULO EJECUTIVO.
El presente contrato junto con el estado de cuenta certificado por el contador
facultado por el Banco, seran titulo ejecutivo.

TRIGESIMA NOVENA.- GASTOS DE COBRANZA.

Los gastos que en su caso se originen por las gestiones extrajudiciales que
deban hacerse para el cumplimiento forzado de las obligaciones del
Acreditado, seran a cargados a la linea de crédito correspondiente, conforme
a la comisidon que en su caso se encuentre establecida en el Anexo de
Comisiones.
CUADRAGESIMA.- PROTECCION DATOS PERSONALES Y AVISO DE
PRIVACIDAD.

El Banco es responsable de los datos personales del Acreditado y del
Coacreditado, los cuales son tratados con la finalidad de cumplir con las
operaciones activas solicitadas por el Acreditado, asi como brindar los
productos y servicios que el Acreditado y el Coacreditado tengan contratados
con el Banco, adicionalmente podrd utilizar sus datos personales para
comunicarle, en su caso, otros productos y/o servicios que puedan ser de su
interés, ofrecidos por el propio Banco, sus subsidiarias, filiales, afiliadas,
controladoras o de sociedades con quien mantenga vinculo comercial o de
negocios.

El Acreditado y el Coacreditado manifiestan que han leido y entendido el
Aviso de Privacidad del Banco, disponible en el sitio web
www.bancoazteca.com.mx en la seccion "Aviso de Privacidad", al cual se
sujetaran en forma estricta el tratamiento de sus datos personales

CUADRAGESIMA  PRIMERA.- AUTORIZACION DE SOLICITUD DE
INFORMACION A SOCIEDADES DE INFORMACION CREDITICIA.

El Acreditado y el Coacreditado autorizan al Banco a través del formato
denominado Autorizacion para Consulta del Historial Crediticio, que forma
parte integrante del presente contrato, para que por conducto de sus
funcionarios facultados lleve a cabo investigaciones sobre su
comportamiento e historial crediticio, asi como de cualquier otra informacion
de naturaleza analoga en las Sociedades de Informacién Crediticia que el
Banco estime conveniente. Asimismo, declaran que conocen la naturaleza y
alcance de la informacion que se solicitard del uso que el Banco hara de tal
informacion y de que éste podra realizar consultas periddicas de su historial
crediticio, aceptando que esta autorizacion se encuentre vigente por un
periodo de 3 (tres) afios contados a partir de la fecha de su expedicion y en
todo caso durante el tiempo en que se mantenga la relacidn juridica.

CUADRAGESIMA SEGUNDA.-

MERCADOTECNICOS Y PUBLICITARIOS.
Con la autorizacién establecida en la seccién denominada Autorizacion para
Fines Mercadotécnicos y Publicitarios de la Solicitud, el Acreditado y el
Coacreditado autorizan, en su caso, expresamente al Banco para que toda su

AUTORIZACION PARA FINES
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informacion personal, financiera, etc., sea utilizada con fines mercadotécnicos
y publicitarios, asi como para recibir publicidad del Banco.

Asimismo, manifiestan que conocen y se encuentran de acuerdo en que la
autorizacién otorgada por virtud del presente contrato, relacionada con la
posibilidad de que exista intercambio de informacién para fines
mercadotécnicos o publicitarios, es revocable y por lo tanto, puede
modificarse, para lo cual el Banco le ha informado que deberd comunicarlo a
la UNE al correo electréonico ueau@bancoazteca.com.mx

CUADRAGESIMA TERCERA.- CESION DE DERECHOS.

El Acreditadofaculta de manera expresa al Banco para ceder, descontar o
negociar en cualquier momento el presente contrato ante cualquier persona
fisica 0 moral u Institucion de Crédito del pais o del extranjero. Por su parte,
el Acreditado estara impedido de ceder los derechos derivados del presente
contrato, a menos que se le notifique dicha determinacién por escrito al
Banco y este otorgue su consentimiento por escrito.

CUADRAGESIMA CUARTA.- CONSENTIMIENTO Y FORMALIZACION.

Para todos los efectos administrativos y legales a que haya lugar, el
Acreditado y/o el Garante Prendario y el Coacreditado, otorgan su
consentimiento expreso el cual podra ser manifestado a través de cualquier
signo inequivoco con respecto a la aceptacion de los términos y condiciones,
suscripcion y formalizacion del presente contrato, de la Caratula, Tickets y/o
demas documentos que se emitan al amparo del mismo o, a través de su
firma autodgrafa, sea ésta estampada en papel o digitalmente asociada a un
Mensaje de Datos, huella dactilar o digital y/o a través de otros Medios de
Autenticacion y Medios Electrénicos, dpticos o cualquier otra tecnologia que
las leyes y disposiciones reconozcan y que el Banco ponga a su disposicién.

No obstante lo anterior, el Acreditado y/o el Garante Prendario y/o el
Coacreditado, confirman su aceptacion con respecto a los términos vy
condiciones del presente contrato, al acceder a los Sistemas del Banco vy
operar las sefiales de aceptacion relativas a la celebracién y formalizacién del
presente contrato, asi como de los documentos que se emitan al amparo del
mismo.

El Acreditado y/o el Coacreditado manifiestan que en el proceso de
formalizacién del presente contrato, asi como en las disposiciones del crédito
que el Acreditado realice a través de Medios Electrénicos del Banco, no
existié dolo, error, lesién o algin otro vicio en el consentimiento que
pudieran invalidarlos, por lo que conjuntamente con la Caratula, Tickets y/o
demas documentos que se emitan al amparo del mismo, haran prueba plena
en juicio, en virtud de que el proceso de originacidon establecido para tal
efecto, se encuentra asociado a requisitos de seguridad otorgados por el
Banco al Acreditado y/o el Garante Prendario y Coacreditado, ejecutados por
éstos ultimos a través de los Sistemas y del uso de Dispositivos de Acceso,
bajo un entorno de identificacidn, certeza y fiabilidad legalmente previstos
por la ley, por lo que, el Banco, el Acreditado y/o el Coacreditado, convienen
y aceptan en que su valor probatorio, autenticidad e inalterabilidad sera
equivalente a los documentos que se suscriban en papel.

El Banco proporcionara al Acreditado y/o al Coacreditado, un ejemplar del
contrato y demas documentos relacionados o generados con motivo de la
presente contratacion, a través de cualquiera de los siguientes medios:

a) Enel portal www.bancoazteca.com.mx;
b) Envio por correo electrénico que el Acreditado haya dado de alta, o un
link a través del cual se pueda descargar;
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c) Enlasucursal/oficina del Banco en la que se haya contratado el crédito.

d) Con el primer estado de cuenta, o

e) Mediante el envio de un link a través de mensaje SMS o mensajeria
instantanea, al numero telefénico que el Acreditado haya dado de alta
ante el Banco.

CUADRAGESIMA QUINTA.- TITULO DE LAS CLAUSULAS.

Los titulos con los que se denomina a cada una de las cldusulas que aparecen
en el presente contrato, se han puesto con el exclusivo propésito de facilitar
su lectura, por tanto, no necesariamente definen ni limitan el contenido de las
mismas. Para efectos de interpretacién de cada cldusula debera atenderse
exclusivamente a su contenido, y de ninguna manera a su titulo.

CUADRAGESIMA SEXTA.- DOMICILIOS, AVISOS Y NOTIFICACIONES.

El Acreditado acepta que cualquier aviso y/o notificacidon podra realizarse por
escrito, o en su estado de cuenta, o a través de cualquier Medio Electrénico,
de cémputo, tele-comunicativo, mensaje SMS mensajeria instantdnea o
cualquier otro medio derivado de la ciencia y tecnologia. Entre los Medios
Electrénicos las partes reconocen el correo electrénico. Las partes estan de
acuerdo en que las notificaciones se podran hacer cualquier dia del afo,
pudiéndose entender la notificacion con cualquier persona que habite en el
domicilio sefialado por el Acreditado en la Solicitud, con el Unico requisito de
gue no tenga impedimento legal para recibir tal notificacion. Cualquiera de
las partes esta obligada a notificar a las demas el cambio de domicilio que
tuvieren y en caso de no hacerlo, los avisos y notificaciones que dirijan al
ultimo domicilio indicado, surtirdn plenamente todos los efectos legales a
que haya lugar. Mientras las partes no se notifiquen por escrito un cambio de
domicilio, cuando menos con 10 (diez) Dias Habiles de anticipacion, los
avisos, notificaciones y demds diligencias judiciales y extrajudiciales que se
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hagan en los domicilios indicados, surtirdn plenamente sus efectos. El Banco
sefiala como su domicilio el ubicado en Avenida Insurgentes Sur numero
3579, Colonia Villa Olimpica, Alcaldia Tlalpan, Ciudad de México, C.P.
14020.

El Acreditado podra consultar las redes sociales que el Banco mantiene
activas en su direccidn en internet: www.bancoazteca.com.mx

CUADRAGESIMA SEPTIMA.- LEGISLACION, JURISDICCION Y COMPETENCIA.
El presente contrato se regira e interpretard de conformidad con las leyes
aplicables de los Estados Unidos Mexicanos. Asimismo y en caso de
controversia, las partes se someten irrevocablemente a la jurisdiccién de los
Tribunales competentes en la Ciudad de México, o bien, en la Ciudad en que
se suscriba el contrato, a eleccion de quien promueva la controversia,
renunciando a cualquier otro fuero o jurisdiccion que pudiera
corresponderles en razén de sus domicilios presentes o futuros.

Leido que fue el presente contrato por las partes, explicado su contenido por
parte del Banco a él Acreditado y enteradas las partes de su contenido y
alcance legal, manifiestan que el mismo contiene la libre expresidon de su
voluntad y que no tiene vicios de consentimiento que pudiera invalidarlo, en
consecuencia lo firman por duplicado en la Ciudad de [Poner Ciudad y
Estado], con fecha [Poner dia, mes y afio], quedando un ejemplar en poder

del Banco y siendo entregado en este acto un ejemplar al Acreditado.

--- FIN DEL CLAUSULADO — CONTINUA EL APARTADO DE FIRMAS ---

APARTADO DE FIRMAS
EL ACREDITADO Y/O GARANTE PRENDARIO EL COACREDITADO EL BANCO

Nombre del Acreditado o Representante Legal:

Firma Electrénica Fiable:

Nombre del Coacreditado:

Firma Electrénica Fiable:

Nombre del Apoderado General:

Firma:

Con la presente firma del Coacreditado asume la
obligacion de pago en términos del presente
contrato
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